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Elvira z.s.
ICO: 02146037, sidlo: Suchdol u Kutné Hory 150, 285 02

Smluvni podminky pro détské pobvtové tabory

Smluvni vztah mezi ,,Elvira z.5.“ a objednatelem se fidi ustanovenimi Obcanského a
Obchodniho zékoniku a je upraven témito podminkami.

Smluvni strany

- Elvira z.s. sidlem Suchdol 150, 285 02 Kutna Hora, ICO: 02146037 (dale jen "organizator")
- Objednatel, nebo téz zadkonny zéastupce ucastnika (déle jen "objednatel")

Rozsah plnéni

Organizator poskytuje svoje sluzby tcastnikiim détskych pobytovych tabori. Organizator
zabezpecuje sluzby na zdkladé ptihlaSky ditéte, ktera musi byt vyplnéna objednatelem do predem
stanoveného terminu, a taktéz musi byt uhrazena stanovena ¢astka. Rozsah plnéni zahrnuje
zajis$téni programu, dopravu na tadbor a zpét z piedem urcenych nastupnich mist, ubytovani,
stravovani, urazové pojisténi, pedagogicky a zdravotnicky dozor ucastnika akce dle platnych
legislativnich norem, vztahujicich se na détské letni tabory a zotavovaci akce pro déti.

Z Gcasti ditéte na taboie nevyplyva pro objednatele pravo na zadné jiné plnéni a sluzby.

Vznik smluvniho vztahu

Odeslanim fadné vyplnéné piihlasky na tabor Zada Gcastnik organizatora, aby rezervoval
ucast ucastnika na tdboru ve vybraném terminu. Potvrzenim ptihlasky organizatorem
dochazi k uzavieni smluvniho vztahu mezi organizatorem a ucastnikem zastoupenym
zakonnym zastupcem.

Cena pobytu
Ceny pobytu jsou stanovené jako ceny smluvni. Cena zahrnuje sluzby, které jsou pti kazdé
aktivité rizné a predem vymezené.

Platebni podminky

Objednatel uhradi ve pfedem stanovené lhité celou ¢astku nebo zalohu za pobyt ucastnika
akce, jejiz vySe se odviji od charakteru akce a je vzdy predem stanovena. V této lhlit€¢ musi byt
Castka pripsana na ucet organizatora v souladu s potvrzenim piihlasky a se spradvnym
variabilnim symbolem.

Zména podminek akce

V zévaznych a odivodnénych ptipadech mliZze organizator zménit termin, program, misto pobytu,
cenu akce, pfipadn¢ akci zrusit. Pokud objednatel se zménou nesouhlasi, ma pravo od smlouvy
odstoupit ve lhlité 5 dnti od sdéleni organizatora o zméné nékterych podminek akce. Zména
podminek, jakoz i nesouhlas objednatele s ni, musi byt vyjadieny pisemné nebo e-mailem. Jiz
zaplacenou ¢astku musi organizator vratit objednateli v plné vysi (bez uctovani stornovacich
poplatkil), nebo pii ¢astecném plnéni pomérné k vyuzitym sluzbam.




Ucast na pobytu

Objednatel musi zaplatit plnou cenu objednané ¢innosti v souladu s vyse uvedenymi platebnimi
podminkami a fidit se pokyny pro ucastniky.

Ucastnik, ktery v prubéhu tabora nerespektuje program ¢innosti, piipadné nedodrzuje nebo
nespliuje podminky pobytu, mize byt z akce vyloucen, piicemz objednatel nemé narok na nahradu
za nevyuzité sluzby a musi ucastnika odvézt na svoje naklady.

Objednatel nema narok na vraceni zaplacené ceny sluzby, kterou nevyuzije ucastnik vlastni vinou.
Organizator nese zodpoveédnost za organizaci ¢innosti.

Objednatel odpovida za stav ti¢astnika pii nastupu na tdbor. Taboru se nesmi i¢astnit ucastnik
nemocny nebo v obdobném stavu hrozicim infikaci ostatnich ti¢astniki. Objednatel je povinen
predem oznamit specialni rezim, ktery vyzaduje zdravotni stav ucastnika, ktery mu dovoluje se
taboru zucastnit, avSak vyzaduje specidlni pristup.

Objednatel je povinen nahradit Skody, které ui¢astnik zptisobil imysIné, nedodrzenim pokynt
organizatora nebo excesem z bézného veéku ucastnika odpovidajiciho chovani.

Odstoupeni od smlouvy objednatelem

Objednatel ma pravo pred zahdjenim tabora jednostranné od smlouvy odstoupit. Organizator je
povinen vratit zaplacenou ¢astku, sniZzenou 0 stornopoplatky podle uz vynalozenych naklada,
na ucet objednatele, a to nejpozdéji do 30 kalendainich dnt od skonceni akce.

Stornopoplatky jsou ur€eny vzdy samostatné na jednotlivé akce.

Pfi zaji$téni nahradnika pfi zruseni taboru storno poplatek neti¢tujeme, podminkou je fadné
ptihlaseni ndhradnika a schvaleni organizatorem pied zacatkem akce.

Neucast na pobytu

V piipadé¢, Ze se ticastnik z vlastnich diivodli nezucastni akce nebo nenastoupi na akci (a pfitom
objednatel neodstoupi od smlouvy pred zahdjenim akce) nebo zrusi ucast po zahajeni akce,
nema objednatel narok na vraceni zaplacené Castky.

QOdstoupeni od smlouvy organizatorem

Organizator miiZze pfed zapocetim pobytu nebo v jeho pribéhu odstoupit od smlouvy v
nasledujicich pfipadech, pfi kterych objednateli nevzniké narok na vraceni uhrazené Castky:

o Ucastnik vazné naruiuje taborovy fad.

e V dusledku poskytnuti nespravnych ¢i neuplnych tidajii objednatelem.

o Utastnik pobytu nesplituje fyzické & psychické pozadavky pro Gdast na tabofe nebo mu
ucast nedovoluje jeho zdravotni stav.

e Pokud ucastnik neni na akci piijat kviili pedikuldze (zavSiveni, hnidy). Na akci mize byt
piijat aZ po jejim G€inném odstranéni.

e Objednatel nedodé predepsanou dokumentaci ucastnika pobytu, tj. platny posudek o
zdravotni zptsobilosti ditéte, kopii pritkazu pojisténce, ptipadné nepodepise prohlaseni o
bezinfek¢énosti (v piipadé, ze charakter akce tyto dokumenty vyzaduje dle platnych
vyhlasek).

e Pokud neni zaplacena ve lhité dle platebnich podminek celéd ¢astka za pobyt ticastnika.

e Dale mtlize organizator odstoupit od smlouvy v dasledku tzv. "vyssi moci", tj. z divoda,
kterym nebylo mozno zabranit, ¢i je pfi uzavirani smlouvy ptedvidat, a dale v ptipadé
nenaplnéni minimalniho poctu ucastnikli na akci. V téchto ptipadech obdrzi objednatel
uhrazenou ¢astku zpét v plné vysi nebo pomérné k vyuzitym sluzbam. Objednateli zaroven
nevznikne narok na zadné jiné nihrady.



PojiSténi a odpovédnost organizatora za cenné véci:

Kazdy ucastnik ma hrazené urazové pojisténi. V ptipadé zajmu o konkrétni podminky pojisténi
nas kontaktujte a obratem Vam je zasleme.

Organizator piejimd hmotnou odpovédnost pouze za cennosti (penize, elektroniku aj.), které
ucastnik svefi do tischovy svému vedoucimu. Za ztratu ¢i kradez cennosti, které si ucastnik v
pribéhu pobytu ponecha u sebe, nenese potradatel odpovédnost.

Naklady za oSetreni a 1é¢eni

Pokud organizatorovi vzniknou naklady za oSetfeni poskytnuté tfeti stranou nebo zdravotnickym
zatizenim nebo vzniklé v souvislosti s hospitalizaci Ucastnika, je objednatel povinen je
organizatorovi uhradit.

Naklady za oSetieni poskytnuté zdravotnikem organizatora nejsou objednateli tuctovany (jsou
soucasti ceny za pobyt).

Reklamace sluzeb

V ptipadég, Ze objednatel zjisti jakoukoli zavadu v kvalité nebo rozsahu sluzeb, miize uplatnit
reklamaci. Povinnosti objednavatele je vadu reklamovat bezodkladné u vedouciho akce, popiipade
u jiného zastupce organizatora.

Organizator je povinen fesit reklamaci neprodlené, a pokud je opravnénd, zjednat okamzitou
napravu.

V ptipadé, Ze povaha vady neumoznuje reklamaci fesit v prubehu akce, objednatel je povinen
uplatnit toto pravo pisemné nebo e-mailem na adresu organizatora ihned po navratu ucastnika z
akce, avSak nejpozdé¢ji do 7 dnti. Organizator je povinen reklamaci prosetiit a rozhodnout o jeji
opravnénosti do 14 dnt, ve slozitych ptipadech do 30 dnti, od podani reklamace.

Porizovani fotografii, audio a video zdznami

Objednatel udéluje souhlas k potfizovani fotografii, audio a video zdznamt svého ditéte béhem
akce a souhlasi s vefejnou prezentaci téchto zaznamii na webovych strankach organizatora a s
jejich pouzitim k propagacnim uceliim 1 na jinych webovych strankach a propagacnich
materialech.

Zavéreéna ustanoveni

Vyplnénim piihlasky bere objednatel na védomi tyto smluvni podminky a souhlasi s nimi.
Objednatel stvrzuje v piihlasce, ze témto podminkdm rozumi a v plném rozsahu je respektuje.
Objednatel souhlasi s pouzitim osobnich tidaju z ptihlasky a dal$ich dokumentl v souladu se
zakonem ¢.101/2000 Sb. pro potieby organizatora. Organizator se zavazuje neposkytovat tyto
osobni Udaje tieti strané.

Tyto smluvni podminky jsou platné od 1.1 do 31.12.2023.



